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 في ضوء الفقه الإسلامي وعلاجه أنواعهالتنمر 

 
 أستاذ الفقه الإسلامي المساعد/ سعاد نور الدين  الباحثة الدكتورة:

 دراسات الإسلاميةقسم ال، ية التربيةكل،  الملك خالد بن عبد العزيزجامعة 
 

 المقدمة
 آله، وعلى الحمد لله الذي أنزل القرآن ليهدي الناس إلى الطريق المستقيم، والصلاة والسلام على رسول الله الصادق الْمين

 :بعدو  وصحبه أجمين،
بمؤسسات التعليم العام، وأصبحت واحدة من التحديات التي تعد ظاهرة التنمر من السلوكيات المنحرفة التي بدأت في الَنتشار  

 تواجه المربين والمشرفين التربويين وغيّهم، نتيجة طبيعية للتطور الإلكتروني الذي يشهده العصر. 
ظاهرة وأصبحت مقلقة ساعد في انتشار ال ة استخدامها للصغيّ والكبيّ،وسهل من ناحية ثانية وفرة وسائل التواصل الَجتماعي 

التي عالجات المأكثر من لي قبل، لذلك بدأ اهتمام الباحثين بدراسة تلك الظاهرة من جميع جوانبها وتضافر الجهود لإيجاد 
فضل السبق في تجريم جميع أفعال ي ويبقى للفقه الإسلام تضمن عدم اتساع دائرة التنمر وتقليل أثارة إلى أضيق نطاق ممكن.

وصور التنمر، وللك بالنهي الصريح عن السخرية والهمز واللمز، وإيذاء الناس والَعتداء عليهم بجميع صور الَعتداء على اعتبار 
واستقراره من لون أو عرق أو أمنه  الإنسان من خلق الله، فمن يعتدي عليه ويتنمر على أوصافه، وأن أن خالق الكون هو الله

   .معترضاا على  خلق الله، ومعترضاا على إرادة الله في توفيّ الْمن والْمان عليها المتفق وكرامة الإنسان وشرفه، واعتباره يعد
لذلك ، وكل للك التحريم لهذه الجريمة، وبيان عقوبتها في الْصول المتفق عليها في الفقه الإسلامي، والسلام والطمأنينة لعباده

في محاولة للمساهمة في معالجة ظاهرة التنمر في ضوء الفقه  -علاجه وطرق ، أسبابهوأنواعه، مفهومهالتنمرّ   -البحث  جاء هذا
 .وللك من خلال البحث في الْحكام الشرعية الإسلامي

 :مشكلة البحث
التربية وعلم النفس عن النتائج ظاهرةا حديثةا، لكن خلال السنوات الْخيّة كشف خبراء   (Bullying)1لَ تعتبر ظاهرة التنمُّر

 الكارثية للتنمُّر، ودرسوا بشكل عميق آثار التنمُّر على الْفراد وعلى المجتمع، ما جعل من محاربة التنمُّر والتوعية بأضراره واجباا 
غيّها من أساليب  يكون التنمُّر عن طريق التحرش أو الَعتداء اللفظي أو البدني أو .اجتماعياا يجب أن يتحمل مسؤوليته الجميع

التعنيف والإساءة، ويتبع الْشخاص المتنمِّرون سياسة الترهيب والتخويف والتهديد، إضافة إلى الَستهزاء والتقليل من شأن 
 والحوادث الشخص ضحية التنمُّر، وقد يكون التنمُّر مستمراا ومتكرراا كما في التنمُّر المدرسي، أو عابراا كما في التنمُّر الإلكتروني

 .التي قد يتعرض لها ضحية التنمُّر في أماكن عامة العنصرية
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 أسئلة البحث: 
 ما مفهوم التنمر؟  -1
 ؟في الفقه الإسلامي التنمر وأحكامه ما صور  -2
 ما طرق علاج التنمر؟  -3

 :أهداف البحث 
 مفهوم التنمر. بيان  -1
 .وأحكامه في الفقه الإسلامي التنمر صور التعرف على  -2
 .التنمرطرق علاج بيان   -3

 تتحدد أهمية هذه الدراسة في:: أهمية الدراسة
 .تتناول موضوعاا مهماا )التنمر( والذي لم يجد حظه من الدراسة -1
 .الفقه الإسلامي.توعية المجتمع بظاهرة التنمر، وآثاره الخطيّة على المجتمعات ومعرفة حكمه الشرعي في  -2
 الَسهام في التعرف على أسباب التنمر وطرق علاجه.  -3

 في معنى التنمر. تندرج تيلى الالْ صور :حدود البحث
تصريُاا الْحكام الفقهية التي تناولت هذه الظاهرة  ومن خلاله تتبع 1المنهج الَستقرائياستخدم في هذا البحث منهج البحث: 

وكذلك المنهج الَستنباطي لَستنباط الْساليب التي تساهم في علاج  وأنواعه،، التنمر والَستفادة منها في تحديد أسباب أو إشارة
  .التنمر
 البحثخطة 

، وبيان المنهج بحثأهمية ال وأهداف البحث، مشكلة البحث،)وثلاثة مباحث، أما المقدمة وتشتمل على مقدمة على وتشتمل 
 وخطة البحث،(.  الدراسات السابقة، وحدود البحث، ،المتبع فيه
 .اأسبابهو  ظاهرة التنمر تعريف الْول:المبحث 

 .في الفقه الإسلامي هماحكأو  أنواع التنمرالمبحث الثاني: 
 .التنمر كيفية علاجالمبحث الثالث:  

 الدراسات السابقة
 2 (2006 أولَا: دراسة فرايسن وبيّسون )

( 119هدفت الدراسة إلى معرفة لمالا يقوم المراهقون بالتنمر؟ وكيف يمكن إيقاف التنمر لديهم، وتكونت عينة الدراسة من )
( منهم %39(، وبينت النتائج أن ما نسبته )16.1طالبا بالمدرسة الثانوية في غوتنبرغ في السويد، بلغ متوسط عمرهم الزمنِ )

                                                           

 لَل الذي ينتقل فيه العقل من قضايا جزئية إلى قضية كلية. ) عبدالغنِ النوري: أساسيات البحث العلمي، المركز العربي للبحوث التربويةهو الَستد 1
 ه.1200لدول الخليج، الكويت، 

1- Frisen, A., Jonsson, A., & Persson, C. (2007). Adolescent’s perception of bullying: Who is 
the victim? Who is the bully? What can be done to stop bullying?. 



   
 

 

 

 مجلة دراسات العلوم الاسلامية

111 

 

الدراسة، وأنّم يقومون بالتنمر عندما تكون الضحايا مختلفة عنهم ويبدون مختلفون وسيات قد تعرضوا للتنمر خلال سنواتهم 
مختلفة عنهم، وغالبا ما يكون الدي هؤلَء الضحايا انخفاض في مستوى تقدير الذات، كما لكرت عينة الدراسة أنه من الممكن 

 جه المتنمر بقوة.وقف التنمر بحدوث تغيّات في سلوكيات الضحية، وأن تقف الضحية في و 
 .والنوع الَجتماعي الوالديةعلاقة سلوك التنمر لدى مرحلة الإعدادية في منطقة بئر السبع بأنّاط 1(2010ثانياا: دراسة أبوعرار )

الَعدادية في منطقة بئر السبع وتكونت عينة الدراسة من فت الدراسة إلى التعرف على سلوك التنمر لدى طلبة المرحلة  هد
م، حيث كشفت 2009/2010( طالب وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية من منطقة بئر السبع للعام الدراسي 315)

لمرتبة الثالثة جاء النمط ط التربوي جاء في المرتبة الْولى تلاها في المرتبة الثانية النمط التسيبي وفي ابنتائج الدراسة أن نّط الض
 23التسلطي وفي المرتبة الرابعة جاء نّط الإهمال بينما جاء مط الحماية الزائدة في المرتبة الْخيّة وأن سلوك التنمر جاء بدرجة 

متدنية ، ووجود فروق لات دلَلة إحصائية في التنمر الجسدي واللفظي والكلي. حيث توصلت هذه الدراسة إلى نتائج منها 
 ود علاقة ارتباطية سلبية دالة إحصائيا بين الضبط التربوي وكل من التنمر الجسدي والتنمر اللفظي والتنمر الكلي.وج

، التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الَجتماعية لدى تلاميذ المرحلة الَبتدائية بمدينة  1(2012)  ثالثاا: دراسة خوخ، حنان أسعد
هدفت الدراسة إلى التعرف إلى الفروق بين مرتفعي ومنخفضي التنمر المدرسي في المهارات  .جدة بالمملكة العربية السعودية

الَجتماعية إلى التعرف إلى المهارات الَجتماعية التي يمكن أن تسهم في التنبؤ بالتنمر المدرسي لدى عينة الدراسة التي اشتملت 
الَبتدائية بمدينة جدة، واشتملت أدوات الدراسة مقياس التنمر ( تلميذا وتلميذة من طلبة الصف السادس بالمرحلة 223على )

الدلَلة الفروق بين « ت »وباستخدام معامل ارتباط پيّسون، واختبار  ،الَجتماعيةالمدرسي: إعداد الباحثة، ومقياس المهارات 
دالة وسالبة بين التنمر المدرسي وبين المتوسطات غيّ المرتبطة، وتحليل الَنحدار المتعدد التدريجي، أظهرت النتائج وجود علاقة 

المهارات الَجتماعية، كما أظهرت النتائج وجود فروق لات دلَلة إحصائية بين متوسطي درجات مرتفعي التنمر المدرسي 
ومنخفضي التنمر المدرسي في المهارات الَجتماعية الصالح منخفضي التنمر المدرسي، كما بينت النتائج أن عوامل المهارات 

جتماعية التي تسهم في التنبؤ بالتنمر المدرسي كانت على الترتيب: عامل الضبط الَجتماعي، ثم الضبط الَنفعالي، ثم الحساسية الَ
 الَجتماعية.

، سلوكيات التنمر التي يمارسها العاملون في المؤسسات 1(2012ان علي والزغبي، دلَل محمد ) رابعا: دراسة مهيدات، رز 
هدفت الدراسة إلى الكشف عن سلوكيات التنمر يمارسها العاملون في كل المرتبطة بها) دراسة حالة( والعواملالْكاديمية في الرين 

من كلية اربد الجامعية، وكلية توليدو، والتعرف إلى العوامل المسببة والتي قد ترتبط بهذه السلوكيات والتي تم تحديدها في هذه 
                                                           

علاقة الوالدية والنوع الَجتماعي، رسالة (، علاقة سلوك التنمر لدى مرحلة الإعدادية في منطقة بئر السبع بأنّاط ال2010أبو عرار، أميّ كايد ) 1
  ماجستيّ غيّ منشورة، جامعة عمان العربية، عمان، الْردن.

(، التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الَجتماعية لدى تلاميذ المرحلة الَبتدائية بمدينة جدة بالمملكة العربية السعودية، 2012خوخ، حنان أسعد )  1
 . 218-186(: 13)2والنفسية، مجلة العلوم التربوية 

(، سلوكيات التنمر التي يمارسها العاملون في المؤسسات الْكاديمية في الرين والعوامل المرتبطة بها 2012مهيدات، رزان علي والزغبي، دلَل محمد ) 1
 .21، 32، 35)دراسة حالة(، المجلة الدولية للأبحاث التربوية، دولة الإمارات العربية المتحدة، 
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دارة، وصفات المستهدفين الضحايا وصفات المتنمرين. وقد استخدمت استراتيجية الدراسة بالثقافة المؤسسية، وردود فعل الإ
دراسة الحالة لتنفيذ أهداف الدراسة باختيار كلية حكومية )إربد الجامعية(، وأخرى خاصة )توليد و( وقد استخدم الباحثتان أداة 

لقياس العوامل المسببة والتي قد ترتبط بهذه السلوكيات الَستبانة المؤلفة من مقياسين، أحدهما لقياس سلوكيات التنمر، والْخر 
حيث توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها: أن مستوى ممارسة العاملين في كلية إربد السلوكيات التنمر عال وفي كلية 

 كلية اربد ومعتدلَ في كلية توليدو توليدو معتدلَ، وأن درجة موافقة العاملين على العوامل المرتبطة بسلوكيات التنمر جاء عاليا في
 وأن هناك ارتباطا دالَ إحصائيا بين سلوكيات التنمر والعوامل المرتبطة بها في كلاهما.

  .الفروق في الَستقواء والفروق وضحية بين المراهقين المتفائلين 1(2012خامساا: دراسة جرادات، عبدالكريم محمد،) 
الَستقواء والوقوع ضحية بين المراهقين المتفائلين وأولئك غيّ المتفائلين، كما حاولت هدفت الدراسة إلى: بحث الفروق في 

وطالبة في الصفوف من السابع  962استكشاف نسب انتشار الَستقواء والوقوع ضحية بينهم، وتكونت عينة الدراسة من 
  طالب إلى العاشر، من مدارس محافظة إربد.

عشوائيا والوقوع ضحية، والتفاؤل. على مقياسي  اختيّواتقيس لديهم مستويات الَستقواء، وقد أكمل المشاركون ثلاثة مقاييس 
الَستقواء وأظهرت النتائج أن درجات غيّ المتفائلين كانت أعلى بشكل دال إحصائي والوقوع ضحية من درجات المتفائلين، كما 

على مما هي بين المتفائلين بينما قام كل من أحمد وعبده أن نسب انتشار الَستقواء والوقوع ضحية بين غيّ المتفائلين كانت أ
( بدراسة هدفت إلى التعرف على الفروق بين مرتفعي ومنخفضي التنمر المدرسي في الذكاء الْخلاقي ، والتعرف على 2012)

( تلميذا وتلميذة 252ى )المهارات الَجتماعية التي يمكن أن تسهم في التنبؤ بالتنمر المدرسي لدى عينة الدراسة التي اشتملت عل
من طلبة المرحلة الإعدادية في القاهرة، وشملت أدوات الدراسة مقياس التنمر المدرسي ومقياس الذكاء الْخلاقي وباستخدام 
معامل ارتباط بيّسون، واختبار "ت" لدلَلة الفروق بين المتوسطات غيّ المرتبطة، وتحليل الَنحدار المتعدد التدريجي ، أظهرت 

النتائج وجود فروق لات دلَلة  25ئج وجود علاقة دالة وسالبة بين التنمر المدرسي وبين الذكاء الْخلاقي، كما أظهرت النتا
التنمر  يدرجات مرتفعي التنمر المدرسي ومنخفضي التنمر المدرسي في الذكاء الْخلاقي لصالح منخفض يإحصائية بين متوسط

الذكاء الْخلاقي التي تسهم في التنبؤ بالتنمر المدرسي كانت على الترتيب: ضبط  المدرسي، كما بينت نتائج الدراسة أن أبعد
 ثم التسامح. الذات، ثم العطف، ثم الَحترام،

 وأسبابها ظاهرة التنمر تعريف المبحث الْول:
 المطلب الْول: التنمر لغة واصطلاحا

رِ: غضِب وساء خلقُه، وصار كالنَّمِر الغاضب. تنمَّرا لمنافسِه: "تنمَّرا يتنمَّر، تنمُّراا، فهو مُتنمِّر، والمفعول  التنمر لغة: مُتنمَّر له. ونّا
ن سلبه حقّه"

ا
بأنه السلوك العدواني المتكرر الذي يهدف إلى الإضرار بفرد آخر  تعريف التنمر تم .1 تنكّر له وأوعده. تنمّر لم

منها  .والتصرفات التي يندرج تحتها مفهوم التنمر كثيّة ومتنوعة، 2 ا(بطريقة عمدية، سواء كان هذا الإضرار نفسياا أو جسديا 

                                                           
(، الفروق في الَستقواء والفروق ضحية بين المراهقين المتفائلين، رسالة ماجستيّ غيّ منشورة، جامعة اليّموك 2012جردات، عبد الكريم محمد، ) 1

 .الْردن
 .(299ص  - 12)، تاج العروس من جواهر القاموس (828- 2)الصحاح تاج اللغة  وصحاح العربية  1
 الَنترنيت.ة كبم على ش2020\9\5موقع اليوم السابع بتاريخ  2
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الإساءة بالنظر ومنها التنابز بالْلقاب ومنها استخدام الْلفاظ الجارحة أو كتابة جُمال تسيء إلى مشاعر فرد، وقد تكون أيضاا 
 .يء يرفضهاستبعاداا من ممارسة نشاط معين أو حضور مناسبة اجتماعية أو إكراه الشخص على فعل ش

والتنمر قد يصل أيضاا للإساءة الجسدية، والشخص المتنمر في الغالب لَ يكون منتبهاا إلى ما يفعله وقد يفعله بالقصد، وهُنا 
 .الدافع كما حدده علماء النفس يكون الغيّة أو لْنه قد تعرض لهذا الفعل في يوماا من الْيام

ا،  واصطلاحاا: ، أو أو نفسيًّا أو إيقاع الْلى على فرد أو أكثر بدنياا هو سلوك عدواني متكرر يهدف للإضرار بشخص آخر عمدا
  ويتميز التنمر بتصرفٍ فردي بطرقٍ معينةٍ مِن أجل اكتساب السلطة على حساب شخص آخر.  1(لفظيا

حديث نسبياا، ويطلق على فعل شائع  حولكن ورد بمعناه، فالتنمر مصطل ولم يرد التنمر بلفظه في القرآن الكريم والسنة النبوية،
التنمر أحد أشكال السلوك العدواني، وهو من المشكلات الشائعة لدى الْطفال والتي تنمو معهم  2عادة بين الصغار والمراهقين(

انفعالي وسلوكي واضح في مراحل في سن مبكرة وتستمرُ حتّ المراحل اللاحقة حيث تؤثر على عانون من مظاهر اضطراب 
 .تفاعلاتهم المستقبلية، فقد يمارس الطفل التنمر على أقرانه

 
 :أسباب التنمرالمطلب الثاني: 

، وهناك مسؤولية اجتماعية آفة على الرغم أن التنمُّر سلوك يصدر عن المتنمِّر لكنه في الْصل: 3التنشئة الَجتماعية  -2
اجتماعية كبيّة في انتشار هذه الظاهر وكذلك في محاربتها، فالمجتمع المتساهل مع التنمُّر أو الذي يلوم الضحية ويتخلى عن 

 .ة المتنمِّرين، يعمل بشكل مباشر وغيّ مباشر على تفشي ظاهرة التنمُّر بين أفرادهحمياتها ومحاسب
السبب الرئيس للتنمُّر هو انخفاض قدرة الشخص المتنمِّر على التعاطف مع  :المتنمِّرعند  فقدان القدرة على التعاطف  -1

 .عن أنفسهم لْي سبب كان الآخرين وعلى وجه الخصوص الْشخاص المختلفين أو الذين لَ يستطيعون الدفاع
من أهم دوافع وأسباب التنمُّر إساء فهم المتنمرين لحدود سلطتهم الَجتماعية وإساءة استعمالهم   :الشعور بالسلطة والقوة  -9

 لبعض المميزات الشخصية مثل قوة البنية الجسدية أو الملاءة المالية والطبقة الَجتماعية أو الجمال والوسامة، وعادةا ما يعوّض
 .التنمُّر باستعراض نقاط القوّة من خلال نقاط الضعف لديه المتنمّر عن

تشيّ الكثيّ من الْبحاث إلى أن المتنمرين يعانون من مشكلات كبيّة في أسرهم ونشأتهم ويعانون  :واجتماعيةمشاكل أسرية   -0
مشاكل نفسية معقدة تدفعهم لسلوك التنمُّر، وليس من الغريب أن يكون الشخص المتنمِّر نفسه ضحيّةا للتنمُّر في بيئة من 

 !أخرى هو الْضعف فيها
على وجه الخصوص عندما يكون سلوك التنمر علنياا وأشبه باستعراض قوة أمام  :الْصدقاء بين ءالبحث عن الظهور والَنتما  -5

ة أو المدرسة أو العمل، حيث يبحث المتنمِّر عن تقدير الآخرين من خلال استعراض قوّته وتفوّقه، والحقيقة الآخرين في الْسر 
من هنا جاء أهمية الرفقة  .أن المتنمِّر في هذه الحالة لَ يضمر عداوة شخصية للضحية وإنّّا يريد أن يكون بارزاا في المجموعة

 4(ودورهم السلبي، وأصدقاء السوء الحسنة وأثرها الإيجابي

                                                           

 ه 1232والمراهقين : علي مسوى الصبحيين، ومحمد فرحان ، جامعة نايف العربية للعلوم الْمنية، الرياض، سلوك التنمر عند الْطفال  1
 .29ه ، ص1233، 2سيكلوجية التنمر بين النظرية والعلاج ، مسعد أبوالديار، الكويت ، مكتبة الكويت الوطنية ، ط 2
 .، بتصرف225 -222م، ص 2015ينظر علم نفس النمو من الطفولة إلى المراهقة: هشام أحمد غراب، بيّوت، دار الكتب العلمية، 3
 ( بتصرف.20-39م، )2008ينظر العنق المدرسي الْسباب وسبل المواجهة، محمود سعيد الخولي، القاهرة، مكتبة الْنجلو،  4
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الدراسات العلمية التي بحثت في دوافع التنمر، أنّا ناتجه عن بعض  إل أشارت  :1ة(الوراثي بعض الَضطرابات النفسية  -1
  خر.تلعب دوراا في تطوّر سلوك التنمر على الآالتي الَضطرابات النفسية 

 
 وأحكامه في الفقه الإسلامي : أنواع التنمرثانيالمبحث ال

 أنواع التنمرالمطلب الْول: 
 :لظاهرة التنمر من بينها 2لَ يقتصر التنمر على الْصناف التي يتعرض لها الطلاب في المدراس فهناك العديد من الْنواع

يعد التنمر اللفظي من أكثر أنواع التنمر شيوعاا في المجتمع وهو يشمل الشتائم بكافة أنواعها، والتحقيّ،  :التنمر اللفظي -1
والسخرية من الآخرين، وإطلاق الْلقاب المسيئة، والتهديد والإهانة، والترهيب، والتجريح وغيّها من الْفعال اللفظية السيئة 

وبعبارة أخرى يمكن تعريف التنمر اللفظي بأنه: كل هجوم أو تهديد  .النفسيلى الْخرى، التي قد تجرح الآخرين وتسبب لهم الْ
من أي شخص يقصد به الْلى أ, السخرية،  والتقليل من شان الآخرين، والتشهيّ بالْشخاص والَبتزاز والَتهامات الباطلة، 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         .                            أو الطبقة الَجتماعية، أو الإعاقةوالَشاعات، وإطلاق الْلقاب المبنية على أساس الجنس والعرق الدين 
ذا النوع من التنمر كل فعل جسدي يسبب الإيذاء للشخص مثل الَعتداء بالضرب، والعرقلة، والدفع، وغالباا ما يخلف هعن  

ملاحظته ويجب على الفور التعرف على  على الشخص المعتدى عليه، وهذا النوع يمكن آثاراا كارثية تتمثل بألى جسدي ظاهر
 .مسبب هذا النوع من التنمر ومعاقبته بالطريقة المناسبة حسب عمره ودوافعه نحو هذا التصرف

الَجتماعي في محاولة عزل الضحية ونبذها اجتماعياا، أو استغلال المعاييّ التي يفرضها المجتمع ويتجلى التنمُّر  :التنمُّر الَجتماعي  -2
أو النبذ، ومن أشكال التنمُّر الَجتماعي أيضاا العمل على إقصاء  والتسبب لها بالفضيحة للتأثيّ على حياة الضحية سلبياا 

 .موعات بشكل منظمّ أو غيّ منظمّالْشخاص من المج
تعد وسائل التواصل الَجتماعي مرتعاا للمتنمرين والمتغطرسين لْنّا توفر الغطاء اللازم لهؤلَء الْشخاص حيث : التنمر الإلكتروني  -3

وشتم  لَ يمكن الكشف عن الهوية الحقيقية لهؤلَء الْشخاص وبالتالي يمكنهم ممارسة عادتهم السيئة بحرية مطلقة من سب
واستهزاء من الْشخاص الْخرين، ومن وراء الشاشات دون معرفة هويتهم الحقيقية، أو يمكن معرفة هويتهم ولكن لَ يمكن 

 .الوصول إليهم لْنّم قد يكونوا يعيشون في دول أخرى
التنمر على الْسماء وهي سلوكيات عديدة تنتشر بكثرة بين طلاب المدارس وبمختلف الفئات العمرية وتشمل  :3 التنمر المدرسي -2

الخاصة لبعض الطلبة الذين  والْعراق والمستوى الَجتماعي بين الطلبة والْلبسة وحتّ في بعض الْحيان تشمل الحالَت الصحية
  .يعانون من بعض الْمراض الشكلية أو العاهات الخلقية أو الذهنية

بناءا على اللون أو العرق أو الدين، ويضاف إليه التمييز ضد  التمييز العنصري ويشمل كافة أشكال : التنمُّر بالتمييز العنصري  -5
 أصحاب الَحتياجات 

                                                           

-290ه ، 1235عمان، الْردن،  والنشر،للطباعة صالح، دار صفاء  عبد الرحيم والعقلية، عليينظر علم نفس الشوال الَضطرابات النفسية   1
291. 

 مع مثال لكل نوع على شبكة النترنت.موقع المرسال مقال بعنوان أنواع التنمر  2
 م2016في محافظة خان يونس وسبل مواجهتها، فريق بحثي، إشراف وسام حسين أبوسعيد.واقع ظاهرة التنمر المدرسي لدى طلبة المرحلة الثانوية  3
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لمضايقة  الحاصل بين زملاء العمل أو ما يمارسه الرؤساء على المرؤوسين، ويشمل كل سلوك يهدف وهو: التنمُّر في أماكن العمل  -2
 .الْشخاص في بيئة العمل

وهو الذي يُصل من قبل الوالدين على الْبناء، أو بين الإخوان، أو الزوجين أو الْقارب، وخطورة هذا النوع من  ي:التنمُّر الْسر   -6
 .ر تأثيّاا بسبب العلاقة بين المتنمِّر والضحية والتي يفترض بها أن تكون علاقة صحية وسويةالتنمُّر أنه يكون أكثر استمرارية وأكث

 
 في الفقه الإسلامي أحكام التنمر الثاني:المطلب 

غيّ جائز لْن فيه انتقاصاا من الكرامة الإنسانية التي  وعده فعل من المواضع،  عددنّى الإسلام عن التنمُّر بشكل واضح في 
السخرية وإطلاق الْلقاب المهينة عن  تعالى ونّى سبحانه وكفلها الإسلام للإنسان وحثّ المسلمين على احترامها وتقديرها، 

هُمْ والَا كذنبٍ وفسوقٍ تجب التوبة عنه، قال تعالى: )ياا أاي ُّهاا الَّذِينا آمانُوا لَا ياسْخا واعتبرها   ي ْراا مِّن ْ رْ ق اوْمٌ مِّن ق اوْمٍ عاساى أان ياكُونوُا خا
ي ْراا مِّن ْهُنَّ والَا ت الْمِزُوا أانفُساكُمْ والَا ت انااب ازُوا باِلْْالْقاابِ بئِْسا الَِسْمُ الْفُسُوقُ  نِسااءٌ مِّن نِّسااءٍ  يماانِ وامان لمَّْ ي اتُبْ  عاساى أان ياكُنَّ خا ب اعْدا الْإِ

 .(1)﴾ولاٰئِكا هُمُ الظَّالِمُونا فاأُ 
يمان والتقوى، قال الرسول بالإ وحثَّ الإسلام على المساواة بين الناس ونبذ التنمُّر والعنصرية، ولم يعتبر الإسلام فرقاا بين الناس إلَ

اهُناا  صلّى الله عليه وسلّم: "  2"الْمُسْلِمُ أاخُو الْمُسْلِمِ، لَا ياظْلِمُهُ والَا يخاْذُلهُُ، والَا يُاْقِرهُُ الت َّقْواى ها
عن ترويع الناس والَعتداء عليهم وإيذائهم بدنياا ولفظياا والسخرية والتحقيّ منهم، ووعد من يفعل للك نّى رسول الله 

لَّلْهُ مِن ْهاا ، فاإِنَّهُ لايْسا ثماَّ دِيناارٌ والَا دِرْهامٌ ، مِنْ قاالا  »« الحساببالخسران العظيم يوم  هُ ماظْلِماةٌ لِْاخِيهِ ف الْياتاحا  : مانْ كااناتْ عِنْدا
راسُولا قاالا وفي الحديث) 3«يْهِ عالا  ق ابْلِ أانْ يُ ؤْخاذا لِْاخِيهِ مِنْ حاسانااتهِِ ، فاإِنْ لماْ ياكُنْ لاهُ حاسانااتٌ أُخِذا مِنْ سايِّئااتِ أاخِيهِ فاطرُحِاتْ 

ةٍ  الْمُفْلِسُ فِيناا مانْ لَا دِرْهاما لاهُ، والَا ماتااعا ف اقاالا : قاالُوا:: أاتادْرُونا ماا الْمُفْلِسُ؟  الِله  إِنَّ الْمُفْلِسا مِنْ أمَُّتِي ياأْتي ي اوْما الْقِيااماةِ بِصالاا
ا ا ، واضارابا هاذا ا ، واسافاكا داما هاذا ا، واأاكالا ماالا هاذا ا، واقاذافا هاذا ا مِنْ حاسانااتهِِ ، واهاذاا  واصِياامٍ وازاكااةٍ، واياأْتي قادْ شاتاما هاذا ف ايُ عْطاى هاذا

: . وقال4« فانِياتْ حاسانااتهُُ ق ابْلا أانْ يُ قْضاى ماا عالايْهِ أُخِذا مِنْ خاطاايااهُمْ فاطرُحِاتْ عالايْهِ ، ثُمَّ طرُحِا في النَّارِ  ، فاإِنْ  مِنْ حاسانااتهِِ 
 .5«وايادِهِ مانْ سالِما الْمُسْلِمُونا مِنْ لِساانهِِ  الْمُسْلِمُ »
.العنف اللفظي: ويكون باِلشَّتْمِ  -1 أو شتم إنسانا بما ليس بقذف ونحوه فإن للك يوجب التعزير، واختلف عن  واالسَّبِّ

صالَّى  -أحمد في مقداره: فروي عنه أنه لَ يزاد على عشر جلدات نص عليه في مواضع، لما روى أبو بردة قال: قال رسول الله 
لَ يجوز أن يقال حكمه: متفق عليه. ف 3 حد من حدود الله( لَ يجلد أحد فوق عشرة أسواط )إلَ في: »-اللَّهُ عالايْهِ واسالَّما 

مثل أن للإنسان حيوان أو حمار أو أي كلمة أخرى يقصد منها الذم مثل غبي أو حقيّ، إلَ أن يكون على سبيل الرد بالمثل، 
أو يقول: يا كلب يا خنزير،  يلعنه كما يلعنه، أو يقول: قبحك الله، فيقول: قبحك الله، أو أخزاك الله، فيقول له: أخزاك الله،

                                                           

 (.11سورة الحجرات الآية )  1
ذْلهِِ، وااحْتِقاارهِِ وادامِهِ، واعِرْضِهِ، واماالهِِ  باب واالْآداابِ،الْبرِّ واالصِّلاةِ  )كتابفي "صحيحه"  مسلمأخرجه  2 ( برقم 1982/ 2) (تحاْريِِم ظلُْمِ الْمُسْلِمِ، واخا
(2522.) 

 )بنحوه.(( 2229( برقم: )129/  3) فحللها(باب من كانت له مظلمة عند الرجل  المظالم، )كتابأخرجه البخاري في "صحيحه"  3

 ( ) كتاب البر والصلة والآداب ، باب تحريم الظلم ( )بهذا اللفظ(.2581( برقم: )18/  8أخرجه مسلم في "صحيحه" ) 4
 )بهذا اللفظ(.( 10( برقم: )11/  1) ويده(باب المسلم من سلم المسلمون من لسانه  الإيمان، " )كتابأخرجه البخاري في "صحيحه 5
مسألة  0بدون طبعة ،دار الحديث، القاهرة ،ه (222عبد الرحمن بن إبراهيم بن أحمد، أبو محمد بهاء الدين المقدسي )المتوفَ:  ،شرح العمدة العدة 3

 .م 2003ه  1222تاريخ النشر: ، (203/  1) 21

https://www.hellooha.com/articles/1270-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%8A%D9%8A%D8%B2-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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https://www.hellooha.com/articles/1270-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%8A%D9%8A%D8%B2-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D9%85%D9%83%D8%A7%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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يجوز للإنسان أن ينتصر ممن ظلمه ، ولكن العفو والصفح أفضل إلا لم يكن في الَنتصار مصلحة ففيقول: يا كلب يا خنزير 
مِّثْ لُهاا فامانْ عافاا واأاصْلاحا فاأاجْرهُُ عالاى اللَّهِ  : "واالَّذِينا إِلاا أاصااب اهُمُ الْب اغْيُ هُمْ يانتاصِرُونا واجازااء سايِّئاةٍ سايِّئاةٌ -عز وجل-أكبر، قال الله 
سْلِمِ فُسُوقٌ، : »قاالا راسُولُ اللَّهِ  .1 (﴾الظَّالِمِينا والامانِ انتاصارا ب اعْدا ظلُْمِهِ فاأُوْلائِكا ماا عالايْهِم مِّن سابِيلٍ  "إنَِّهُ لَا يُُِبُّ 

ُ
سِباابُ الم

:-رحمه اللَّهُ -واسُئِلا ابن تيمية  2(واقِتاالهُُ كُفْرٌ  إلاا اعْتاداى عالايْهِ باِلشَّتْمِ واالسَّبِّ ف الاهُ أانْ ي اعْتادِيا  : عامَّنْ شاتاما راجُلاا واسابَّهُ؟ فاأاجاابا
الْ  كاذِبِ. واأامَّا إنْ كاانا مُحارَّماا لعِايْنِهِ كاالْقاذْفِ بغِايِّْ الزِّناا فاإِنَّهُ يُ عازَّرُ عالايْهِ بمثِْلِ ماا اعْتاداى عالايْهِ؛ ف اياشْتُماهُ إلاا لماْ ياكُنْ لالِكا مُحارَّماا لعِايْنِهِ: كا

 .3(عالاى لالِكا ت اعْزيِراا بالِيغاا ي ارْداعُهُ واأامْثاالاهُ مِنْ السُّفاهااءِ واااللَّهُ أاعْلامُ 
ومن للك تحريم  ،4(﴾رابَّكُمْ تاضارُّعاا واخُفْياةا إنَِّهُ لَا يُُِبُّ الْمُعْتادِينا الَعتداء على الْبدان بالضرب: قال تعالى: )ادْعُوا   -2

 ما ضارابا رسول اللَّهِ »وبالفعل  5(: "والَا تاضْرِبِ الْواجْها، والَا تُ قابِّحْ رسول الله قال)بحق حتّ ولو كان الضرب على الوجه، 
قاطُّ ف اي انْتاقِما من صااحِبِهِ إلَ أانْ يُ نْت اهاكا شايْءٌ من  إلَ أانْ يُجااهِدا في سابِيلِ اللَّهِ، وما نيِلا منه شايْءٌ  شيئا قاطُّ بيده ولَ امْراأاةا ولَ خاادِماا
ا، فِي : قال». و6(محااارمِِ اللَّهِ ف اي انْتاقِما للَِّهِ عز وجل ا، في شاهْركُِمْ هاذا فاإِنَّ دِمااءاكُمْ واأامْواالاكُمْ عالايْكُمْ حاراامٌ، كاحُرْماةِ ي اوْمِكُمْ هاذا

: اللَّهُمَّ اشْهادْ، ف الْيُ  ا، إِلىا ي اوْمِ ت الْقاوْنا رابَّكُمْ، أالَا هالْ ب الَّغْتُ، قاالُوا: ن اعامْ ، قاالا ، ف ارُبَّ مُب الَّغٍ أاوْعاى مِنْ ب الِّغِ الشَّاهِدُ ب الادكُِمْ هاذا الْغاائِبا
 .7«ساامِعٍ ، فالاا ت ارْجِعُوا ب اعْدِي كُفَّاراا ياضْرِبُ ب اعْضُكُمْ رقِاابا ب اعْضٍ 

ن اقاهُ أاوْ ضاراباهُ وانحاْوا لالِكا ي افْعالُ بِهِ كاماا ف اعالا. إلََّ  شخص الآخر أانَّهُ إلاا جاراحا  الىالْعُلامااءِ  ولهب أانْ ياكُونا الْفِعْلُ مُحارَّماا لِحاقِّ اللَّهِ  أاوْ خا
ا أاكْث ارُهُمْ واب اعْضُهُمْ  فِعْلِ الْفااحِشاةِ أاوْ تجاْريِعِهِ الْخامْرا ف اقادْ ن اهاى عانْ مِثْلِ هاذا ظْلُومِ أجازهكا . واإِلاا اعْت ارافا الظَّالِمُ بِظلُْمِهِ واطالابا مِنْ الْما

والصحيح من قولي العلماء أن الضرب مما يجوز فيه ت اغْفِرا اللَّها لاهُ ف اهاذاا حاسانٌ ماشْرُوعٌ. كاماا ث اباتا فِي الصَّحِيحِ: أانْ ي اعْفُوا عانْهُ واياسْ 
: " وأما القصاص في الضرب بيده أو بعصاه أو سوطه مثل أن يلطمه أو  -رحمه الله  –شيخ الإسلام ابن تيمية  قال. القصاص

                                                           

 (.٤٥-٣٨سورة الشورى، الآيات )  1
الإيمان ، باب خوف المؤمن من أن يُبط عمله وهو لَ يشعر ( )بهذا اللفظ( ،  ( ) كتاب28( برقم: )18/  1أخرجه البخاري في "صحيحه" ) 2

( ) كتاب الإيمان ، باب بيان قول النبي صالَّى اللهُ عالايْهِ واسالَّما سباب المسلم فسوق وقتاله كفر ( )بلفظه 22( برقم: )56/  1ومسلم في "صحيحه" )
 مختصرا.(

ه ( المحقق: عبد الرحمن ٨٨٢الفتاوى، تقي الدين أبو العباس أحمد بن عبد الحليم بن تيمية الحراني )المتوفَ: ( مجموع 228/ 32« )مجموع الفتاوى» 3
م. فتاوى ٥٨٨٥ه /٥٤٥٦بن محمد بن قاسم، الناشر: مجمع الملك فهد لطباعة المصحف الشريف، المدينة النبوية، المملكة العربية السعودية، 

بترقيم الشاملة آليا( موقع الإسلام اليوم،  262/ 1وى واستشارات موقع الإسلام اليوم، تأليف: علماء وطلبة علم، )واستشارات الإسلام اليوم ، فتا
http://www.islamtoday.net 

 55سورة الْعراف، الَية  4
الإيمان اسمان بمعنى واحد يشتمل ( ) كتاب الإيمان ، لكر الخبر الدال على أن الإسلام و 120( برقم: )362/  1أخرجه ابن حبان في "صحيحه" ) 5

 للك المعنى على الْقوال والْفعال معا ( )من غيّ لكر هذا اللفظ.(.
( )كتاب المناقب، باب صفة النبي صلى الله عليه وسلم( )بمعناه.(، ومسلم في 3520( برقم: )189/  2أخرجه البخاري في "صحيحه" ) 6

 ، باب مباعدته صالَّى اللهُ عالايْهِ واسالَّما للآثام واختياره من المباح أسهله( )بمعناه(.( )كتاب الفضائل2326( برقم: )80/  6"صحيحه" )
( )كتاب العلم، باب قول النبي صلى الله عليه وسلم رب مبلغ أوعى من سامع( )بنحوه 26( برقم: )22/  1أخرجه البخاري في "صحيحه" ) 7

() كتاب القسامة والمحاربين والقصاص والديات ، باب تغليظ تحريم الدماء والْعراض 1269( برقم: )106/  5ومسلم في "صحيحه" ) مختصرا.( ،
 والْموال (.
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 يلكمه أو يضربه بعصا ونحو للك : فقد قالت طائفة من العلماء : إنه لَ قصاص فيه بل فيه التعزير ؛ لْنه لَ تمكن المساواة فيه
، ن الصحابة والتابعين : أن القصاص مشروع في للك ، وهو نص أحمد وغيّه من الفقهاءوالمأثور عن الخلفاء الراشدين وغيّهم م.

ظْلُومِ الْعافْوا ب اعْدا اعْتراافِ الظَّالمِِ فا .  2وبذلك جاءت سنَّة رسول الله صلى الله عليه وسلم ، وهو الصواب "   وافقواإِلاا طالابا مِنْ الْما
حْسانا ف الايْسا أاجْرُهُمْ عالاى اللَّهِ واإِنْ أابىا إلََّ طالابا حاقِّهِ لماْ ياكُنْ ظاالِماا. لاكِنْ ياكُونُ قادْ ت اراكا الْْافْضالا الْْا  كاانا مِنْ الْمُحْسِنِينا الَّذِينا 

ثِيٌّ مِنْ النَّاسِ. قا  : }والامانِ انْ تاصارا ب اعْدا ظلُْمِهِ فاأُولائِكا ماا لِْاحادِ أانْ يُخْرجِاهُ عانْ أاهْلِ الطَّريِقِ بمجُارَّدِ لالِكا كاماا قادْ ي افْعالُهُ كا الا اللَّهُ ت اعاالىا
غُونا فِي الْْارْضِ بغِايِّْ الحاْقِّ  مُْ عاذاابٌ أاليِمٌ  عالايْهِمْ مِنْ سابِيلٍ{ }إنَّّاا السَّبِيلُ عالاى الَّذِينا ياظْلِمُونا النَّاسا واي اب ْ  1﴾أوُلائِكا لها

 -طريقة الكلام-مهنة الْب-ثراء-المظهر الَجتماعي )فقر أوطرقة الكلام(-إعاقة-نحافة-السخرية من المظهر الخارجي )سمنة -2
حرَّم الإسلام الَعتداء على الآخرين أو انتقاص كرامتهم بأي شكل من الْشكال، قال  :الإقصاء من أنشطة مجموعة الْقران(
قوم من قوم عسى أن يكونوا خيّا منهم ولَ نساء من نساء عسى أن يكن خيّا منهن ولَ تعالى: يا أيها الذين آمنوا لَ يسخر 

فلا يجوز التنمر على  .2﴾تلمزوا أنفسكم ولَ تنابزوا بالْلقاب بئس الَسم الفسوق بعد الإيمان ومن لم يتب فأولئك هم الظالمون
فُ  آياته،آية من  الله وجعلهمالناس في أشكالهم وألوانّم وقد خلقهم  قال تعالى ﴿ وامِنْ آيااتهِِ خالْقُ السَّمااوااتِ واالْْارْضِ وااخْتِلاا

يااتٍ  لاٰلِكا  فِي  إِنَّ  ۚ  أالْسِناتِكُمْ واأالْواانِكُمْ   ﴿ هُوا الَّذِي يُصاوِّركُُمْ فِي الْارْحاامِ كايْفا ياشااءُ لَا إلِاها إِلََّ هُوا الْعازيِزُ الحاْكِيمُ  3لِّلْعاالِمِينا﴾ لآا
. وجعل 5(، والَا إِلىا صُواركُِمْ ، والاكِنْ ي انْظرُُ إِلىا قُ لُوبِكُمْ واأاشاارا بأِاصاابعِِهِ إِلىا صادْرهِِ  : إِنَّ اللها لَا ي انْظرُُ إِلىا أاجْساادكُِمْ . قال4﴾

رٍ واأنُثاى واجاعالْنااكُمْ  سبحانه وتعالى الكرامةُ والفوز لْصحاب القلوب التقيَّة النقيَّة؛ قال تعالى: ﴿ ياا أاي ُّهاا النَّاسُ إنَِّا خالاقْنااكُم مِنْ لاكا
بِيٌّ ﴾ شُعُوباا واق اباائِلا لتِ اعاارافُوا إِنَّ أاكْراماكُمْ عِندا اللَّهِ أاتْ قااكُمْ إِنَّ اللَّها عالِيمٌ خا

) لَ تحاسدوا، ولَ تناجشوا، ولَ  الحديث. وفي 6
كم على بيع بعض، وكونوا عباد الله إخوانا، المسلم أخو المسلم لَ يظلمه ولَ يُقره ولَ يخذله، تباغضوا، ولَ تدابروا، ولَ يبع بعض

بحسب امرئ من الشر أن يُقر أخاه، المسلم كل المسلم على المسلم حرام، دمه  -التقوى ها هنا ويشيّ إلى صدره ثلاث مرات 
} والائِنْ ساأالْت اهُمْ لاي اقُولُنَّ إِنَّّاا كُنَّا  8والمزاحولو على سبيل الضحك  .  الَستهزاء ويمنع زلَ يجو . بل وفي الإسلام 7«وماله وعرضه

                                                           

بن  ه ، المحقق: عبد الرحمن بن محمد628تقي الدين أبو العباس أحمد بن عبد الحليم بن تيمية الحراني )المتوفَ:  ( 379 / 28 )مجموع الفتاوى 2
 .  م1995ه /1212قاسم، الناشر: مجمع الملك فهد لطباعة المصحف الشريف، المدينة النبوية، المملكة العربية السعودية، عام النشر: 

  22سورة الشورى: الآية   1
 11سورة الحجرات : الآية  2
 22 الآيةسورة الروم:  3
 2آل عمران: الآية  4
 ( ) كتاب البر والصلة والآداب، باب تحريم ظلم المسلم وخذله واحتقاره ( )بهذا اللفظ(.2522( برقم: )11/  8أخرجه مسلم في "صحيحه" ) 5
 13الحجرات:  6
 2يحه" )( ) كتاب البيوع ، باب لَ يبيع على بيع أخيه ( )بهذا اللفظ( ومسلم في "صح2120( برقم: )29/  3أخرجه البخاري في "صحيحه" ) 7
 ( ) كتاب النكاح ، باب تحريم الجمع بين المرأة وعمتها أو خالتها في النكاح ( )بمعناه مختصرا.(.1208( برقم: )135/ 
الوصايا ، باب إلا تصدق أو أوقف بعض ماله ( )بنحوه مختصرا.( ومسلم في  ( ) كتاب2656( برقم: )6/  2أخرجه البخاري في "صحيحه" ) 5

( ) كتاب صلاة المسافرين وقصرها ، باب استحباب الركعتين في المسجد لمن قدم من سفر أول قدومه ( )بمعناه 612( برقم: )152/  2"صحيحه" )
 مختصرا.(
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)السراج( لو قال: يا لَهي يا مسخرة ويا مضحكة يا مقامر يا  قال .1﴾نخاُوضُ وان الْعابُ قُلْ أاباِلِله واآيااتهِِ واراسُولهِِ كُنْتُمْ تاسْت اهْزئُِونا 
 .3(سوقي فالظاهر أنه يجب عليه التعزير

إرسال أو نشر أو مشاركة محتوى سلبي أو مؤلي أو ب ،ةالنفسي المضايقات اللفظية والكلامية، أوويكون ب 2:التنمر الإلكتروني -5
 تسبب الإحراج أومعلومات شخصية  أو، معينعن شخص نشر صور خاصة أو الرسائل النصية ب الَبتزاز أوخاطئ أو مزعج 

أفراد  أحد من حيث يكون الشخص المتعرض للتنمر وحيد لَ يسمعها أو يراها بشكل علنِ أو التهديد والَبتزاز، أوالإهانة، 
 اللشخص المتنمر عليه في الغالب لَ يراه التنمر لْن العبارات والكلمات التي توجه أنواعأسوأ من  يعتبر المجتمع، ولذلكو أعائلته 
  سواه.

 (:التنمر الإلكتروني) حكم التنمر
النيابة العامة عن عقوبات التنمر الإلكتروني عبر وسائل التواصل والَنترنت بشكل عام  تالسعودية: أعلنالمملكة العربية أولَ: 

 .كلتا العقوبتين معاا حسب نظام الجرائم المعلوماتيةبالسجن لمدة تصل إلى سنة أو غرامة تصل إلى نصف مليون ريال أو  
بالسجن مدة لَ تقل عن سنة واحدة أو غرامة الإمارات ودول الخليج التنمر الإلكتروني في  : عقوبةالخليجالإمارات ودول ثانيا: 

 .2 «معااألف درهم أو كلتا العقوبتين  (250)لَ تقل عن 
وزارة الداخلية عبر مراكز الشرطة،  :جهات يمكن اللجوء لها عند التعرض لممارسات التنمر الإلكتروني وهي ثالثا: تم انشاء أربعة

، وزارة الثقافة والإعلام عبر موقعهم الَلكتروني، هيئة الْمر بالمعروف والنهي عن «أبشر»عبر بوابة  ، أو«كلنا أمن»أو تطبيق 
موقعهم الإلكتروني، والهيئة العامة للإعلام المرئي والمسموع عبر موقعهم  ( أو عبر1909)الموحد المنكر عبر الَتصال على رقمهم 

 .الرسمي أو حساباتهم في وسائل التواصل
 

 علاج التنمر  : كيفيةثالثالمبحث ال
 التنمر عند الْطفال كيفية علاج  المطلب الْول:

 اكتشف الوالدان ممارسة ابنهما التنمر على غيّه أو اكتشف للك المدرس، فلابد من مراعاة الآتي: إلا
فتح حوار هادئ مع الطفل صاحب السلوك التنمري، ومحاولة إحلال سلوك سوي بديل عن طريق حافز أو تدريب  -1

 2(الطفل صاحب السلوك التنّمري على اكتساب مهارات مكافأة
، قال رسول الله صلى 1جتماعية جيدة للطفل من خلال انتقاء صحبة صالحة تعينه على فعل الخيّ، وحسن الخلقإيجاد بيئة ا -2

المسِْكِ إِمَّا ماثالُ الجالِيسِ الصَّالِحِ واالجالِيسِ السَّوْءِ، كاماثالِ صااحِبِ المسِْكِ واكِيِّ الحادَّادِ، لَا ي اعْدامُكا مِنْ صااحِبِ »الله عليه وسلم: 
بِيثاةا  دُ مِنْهُ ريُاا خا ، أاوْ تجاِ ، أاوْ ث اوْباكا ناكا ادِ يُُْرقُِ بادا دُ ريُاهُ، واكِيُّ الحادَّ يِهِ، أاوْ تجاِ     .2«تاشْترا

                                                           

 25التوبة: 1
 ط، دار الكتب العلمية ،أحمد عزو عناية، المحقق، ه (1005دين عمر بن إبراهيم بن نجيم الحنفي )ت سراج ال ،الفائق شرح كنز الدقائق النهر 3

 ، (161/ 3م، ) 2002 -ه  1222الْولى، 
2  (https://www.alwatan.com.sa/article) 
دراسة ميدانية على ، 2016فاطمة علي أبو الحديد وآخرونينظر المسئولية الَجتماعية للمرشدة الطلابية في مواجهة مشكلة التنمر المدرسي:  2

 192|128، 8طالبات المرحلة الثانوية بالدمام، المجلة العربية لدراسات وبحوث العلوم التربوية والإنسانية، العدد 
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 المساواة بين الطلاب في أماكن التعلم، وعدم التمييز بينهم إلَ لمكافئة على عمل، أو تخلُّق خللق حسن.   - 3
كف الوالدين عن ممارسة العنف والعدوانية داخل الْسرة سواء كان أطفالها يمارسون التنمر أم لَ، وإبعاد الْولَد عن   -2

 مشكلاتهم. 
عدم مناداة المعلم أحد طلابه بما يكرهه أو ينتقصه أمام زملائه؛ لما لهذا من أثر سيء على صحة الطفل النفسية، فعن أنس  -5 

 .  1«إِنَّ مِنْ خِيااركُِمْ أاحْساناكُمْ أاخْلااقاا»لماْ ياكُنِ النَّبِيُّ صالَّى اللهُ عالايْهِ واسالَّما فااحِشاا والَا مُت افاحِّشاا، واكاانا ي اقُولُ: »رضي الله عنه قال: 
وات اعااوانوُا عالاى الْبرِّ واالت َّقْواىٰ والَا »تعزيز الَحترام المتبادل بين الطلاب من خلال الْنشطة التربوية الداعمة لذلك، قال تعالى:  -2 

 2« ت اعااوانوُا عالاى الْإِثمِْ واالْعُدْواانِ 
ُرتاكاب، عدم الإسراف في العقاب أو الهجوم اللفظي على الطفل المخطئ، بل ينبغي تن - 6 

اسب العقاب مع حجم الخطأ الم
 . 3(فأغلب المتنمرين كان سبب ميلهم للعنف هو تعرضهم للعنف والَضطهاد في صغرهم

إرشاد الطلاب إلى أن القوة تكمن في ضبط النفس، والتَّحلِّي بالصبر عند مواجهة الفعل الخاطئ، وتدعيم للك الْمر من  -8
لِْكُ »تربوية، قال رسول الله صلى الله عليه وسلم: خلال مقررات دراسية وأساليب  لايْسا الشَّدِيدُ باِلصُّراعاةِ، إِنَّّاا الشَّدِيدُ الَّذِي يما

  1(ن افْساهُ عِنْدا الغاضابِ 
مراقبة المحتوى الذي يشاهده الْطفال والمراهقون على شاشات التلفزة أو مواقع التواصل الَجتماعي وحظر المحتوى المسيء  -9
 .العنيف والتبليغ عنهو 

تقوية الوازع الدينِ للأفراد وتقوية العقيدة لديهم منذ الصغر، وزرع الْخلاق الإنسانية في قلوب الْطفال كالتسامح  -90
  .2(والمساواة والَحترام والمحبة والتواضع والتعاون ومساعدة الضعيف وغيّه

 :التنمر عند الكباركيفية علاج   
ينتشر سلوك التنمر بشكل خاص بين الْطفال والمراهقين، وعادةا تتراجع ظاهرة التنمر في الْوساط والبيئيات التي تضم شرائح 
 عمرية أكبر، لكن مع للك هناك من يتعرض للتنمُّر بشكل مستمر في مكان العمل أو في الْماكن العامة ويكون المتنمِّرون من

إلى مستوى جريمة يعاقب عليها القانون، مثل الَعتداء الجسدي والتشهيّ والَبتزاز  تصلالراشدين، وبعض أشكال التنمُّر 
 .والتحرش

 
                                                                                                                                                                                     

 .21العدد  بالمنوفية،دين والدعوة مجلة كلية أصول ال عبد الله،محمد أحمد  النبوية،التنمر حقيقته وأضراره وأسبابه وعلاجه في ضوء السنة  1
باائِحِ واالصَّيْدِ باابُ المسِْكِ )في  أخرجه البخاري  2 باابُ اسْتِحْباابِ مُجاالاساةِ الصَّالِحِينا، في البر والصلة والآداب  ومسلم( 2/2012/2208كِتاابُ الذَّ

 (2/2022/2228وامُجاان اباةِ قُ رانااءِ السُّوءِ )
لِْكُ ن افْساهُ عِنْدا الْغاضابِ وابأِايِّ شايْءٍ ياذْ  البخاريأخرجه  1 هابُ الْغاضابُ أخرجه البخاري كتاب الْبرِّ واالصِّلاةِ واالْآداابِ باابُ فاضْلِ مانْ يما
(2/2012/2208.)   
 2سورة المائدة الآية  2
ة اجتماعية، ينظر المناخ المدرسي وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى عينة من تلاميذ المرحلة الإعدادية : محرم فؤاد عبد الحاكم عبدالعال، دراسة تربوي 3

 .225ص  3العدد 
ؤْمِنِ إِنَّّاا ال»كِتاابُ الْادابِ باابُ ق اوْلِ النَّبيِّ صالَّى اللهُ عالايْهِ واسالَّما:  أخرجه البخاري 1

ُ
رْمُ ق الْبُ الم كتاب الْبرِّ واالصِّلاةِ واالْآداابِ باابُ (ومسلم في  8/22« )كا

لِْكُ ن افْساهُ عِنْدا الْغاضابِ وابأِايِّ شايْءٍ ياذْهابُ الْغاضابُ )  (.2/2012/2208فاضْلِ مانْ يما
ة : عاصم عبدالمجيد كامل احمد وآخرون، دراسة عربية في التربية وعلم ينظر التنمر المدرسي وعلاقته بالذكاء الْخلاقي لدى طلاب المرحلة الإعدادي 2

 بتصرف.251ه، ص 2016، 82النفس، العدد 
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 :بالطرق التالية التنمر عند الكبارعلاج و 
 .والتسلُّط والبلطجة، مع تحديد العقوبات التي ستواجه المتنمرين لمكافحة ظاهرة التنمُّر وضع أنظمة واضحة في بيئات العمل  -1
 . العمل على التوعية بمخاطر التنمُّر بين الكبار من خلال برامج مدروسة  -2
 .توضح الآثار الكارثية للتنمُّر على الضحايا وعلى المتنمِّر نفسه  -3
الكبار بحقوقهم القانونية ومتّ يكون التنمُّر جريمة يعاقب عليها القانون، وتوعيتهم بكيفية توثيق توعية ضحايا التنمُّر من  -2

 .تعرضهم للتنمُّر
من الَبتزاز  وتحمي مستخدمي الَنترنت تفعيل العمل بقوانين الجرائم الإلكترونية التي من شأنّا أن تحد من التنمُّر الإلكتروني -5

 .والتشهيّ والإساءة
 الخاتمة

هم ما جاء فيه في النقاط أصبح بالإمكان إجمال أالبحث و هذا تعالى على ما انعم علينا من فضله وله المنة في إتمام  للهمدُ الح
 الآتية:
للآخرين بجميع أشكاله، وإنّ لفظ التنمر لم يرد في القرآن والسنة ولكن ورد بمعناه أن معنى التنمر هو الإساءة والْلى   -1

 ومضمونه.
ورد في القرآن الكريم والسنة النبوية نصوص كثيّة تدل على تحريم الْلى والإساءة وتنهى عن السخرية والتكبر والَعتداء   -2

 والخيانة والغيبة وكل شكل من أشكال التنمر.
الدين الإسلامي هو دين تسامح والسلام وقبول الرأي الآخر، ويدعو الى التكافل الَجتماعي، ويُبب الناس بعضهم  إنّ   -3

 ببعض.
التنشئة الإسلامية الصحيحة لها أثر كبيّ في الحد من التنمر، وأن التهذيب الدينِ يصون الَنسان من التلوث والفساد   -2

 وتعنيف الآخرين.
يثة والْفلام السينمائية لات الطابع الحركي والساخر لها تأثيّ كبيّ في انتشار ظاهرة التنمر بين إن وسائل الإعلام الحد  -5

 المراهقين والْطفال.
الخمور والمسكرات بأنواعها يفضي الى التنمر، ال يرتبط تعاطي الخمور مخالفة الْحكام الشرعية الإسلامية بتعاطي   -2

 والتنمر والَعتداء الجنسي.والمخدرات بارتكاب الجرائم والفساد 
من الْهداف العامة للتربية الإسلامية هو بناء مجتمع يسوده تقوى الله والعدل الَجتماعي، وحث الْمة على التعلم   -6

 والسعي إليها، وقراءة وتعلم القرآن وتعليمه.
 في تنشئة الْطفال. دعت الشريعة الإسلامية الى الَبتعاد عن قرناء السوء وتدعو الى اختيار القدوة الحسنة  -8

 .أهمية كبيّة في اصلاح المتنمرين، ومساعدة المتعرضين للتنمر وحل مشكلاتهمللإرشاد التربوي 

 
 
 

https://www.hellooha.com/articles/647-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%87%D9%8A%D8%B1
https://www.hellooha.com/articles/647-%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%85%D8%B1-%D8%A8%D8%B7%D8%B1%D9%8A%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%87%D9%8A%D8%B1
https://www.hellooha.com/articles/3222-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
https://www.hellooha.com/articles/3222-%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B3-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%8A-%D9%88%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%83-%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AE%D8%AF%D9%85%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA
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 التوصيات

 يرى الباحث الْخذ ببعض التوصيات التي لها الْثر في معالجة ظاهرة التنمر أو تقليلها، ويمكن إجمالها في النقاط الآتية:  -1
التي تربط بين ظاهرة التنمر والدين الإسلامي، لَطلاع الباحث على كثيّ من المسائل التي لم اجراء المزيد من الدراسات   -2

 رشادات الإسلامية في معالجة مشكلات التنمر.يستوفِ البحث فيها والتي يمكن ان تعالج الظاهرة، والْخذ بالإ
قوف على أسباب التنمر ومعالجتها بنتائج تفعيل دور المرشد التربوي في المدارس والجامعات في إصلاح المتنمرين والو   -3

 التجارب البحثية والدراسات المختصة بالإرشاد التربوي.
في الكثيّ في المدارس، لما لها من أثر كبيّ في افراغ الطاقة الَهتمام بدروس الرياضة والفنية التي أصبحت شبه معدومة   -2

رياضية والتي تقضي على الملل والفراغ اللذان لهما أثر كبيّ في وقوع الحيوية للمراهقين وإبراز لمهاراتهم في الفن والْلعاب ال
 التنمر بينهم.

الْخلاقية في المدارس، والَستعانة بمدرسي التربية الإسلامية في الَرشاد الدينِ للطلاب، وترسيخ استحداث مادة التربية   -5
 مبدأ الثواب والعقاب في نفوسهم للحد من التنمر المدرسي.

 والمراجعالمصادر 
 المراجع باللغة الإنجليزية 

1- Frisen, A., Jonsson, A., & Persson, C. (2007). Adolescent’s perception of 
bullying: Who is the victim? Who is the bully? What can be done to stop 
bullying?. 

 
 المراجع باللغة العربية 

سلوك التنمر لدى مرحلة الإعدادية في منطقة بئر السبع بأنّاط العلاقة الوالدية والنوع  (، علاقة2010أبو عرار، أميّ كايد ) -1
  الَجتماعي، رسالة ماجستيّ غيّ منشورة، جامعة عمان العربية، عمان، الْردن.

بمدينة جدة (، التنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الَجتماعية لدى تلاميذ المرحلة الَبتدائية 2012خوخ، حنان أسعد )  -2
 .218-186(: 13)2بالمملكة العربية السعودية، مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

(، سلوكيات التنمر التي يمارسها العاملون في المؤسسات الْكاديمية في 2012مهيدات، رزان علي والزغبي، دلَل محمد ) -3
 .21، 32، 35اث التربوية، دولة الإمارات العربية المتحدة، الرين والعوامل المرتبطة بها )دراسة حالة(، المجلة الدولية للأبح

(، الفروق في الَستقواء والفروق ضحية بين المراهقين المتفائلين، رسالة ماجستيّ غيّ 2012جردات، عبد الكريم محمد، )-2
 منشورة، جامعة اليّموك الْردن.

لعباس أحمد بن عبد الحليم بن تيمية الحراني )المتوفَ: ( مجموع الفتاوى، تقي الدين أبو ا228/ 32« )مجموع الفتاوى»-5
ه ( المحقق: عبد الرحمن بن محمد بن قاسم، الناشر: مجمع الملك فهد لطباعة المصحف الشريف، المدينة النبوية، المملكة ٨٨٢

م اليوم، تأليف: علماء م. فتاوى واستشارات الإسلام اليوم ، فتاوى واستشارات موقع الإسلا٥٨٨٥ه /٥٤٥٦العربية السعودية، 
.) http://www.islamtoday.netبترقيم الشاملة آليا( موقع الإسلام اليوم،  262/ 1وطلبة علم، )

https://www.alwatan.com.sa/article) 
ه ( ٨٨٢( مجموع الفتاوى، تقي الدين أبو العباس أحمد بن عبد الحليم بن تيمية الحراني )المتوفَ: 228/ 32« )مجموع الفتاوى» -2

المحقق: عبد الرحمن بن محمد بن قاسم، الناشر: مجمع الملك فهد لطباعة المصحف الشريف، المدينة النبوية، المملكة العربية 
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وى واستشارات الإسلام اليوم ، فتاوى واستشارات موقع الإسلام اليوم، تأليف: علماء وطلبة م. فتا٥٨٨٥ه /٥٤٥٦السعودية، 
 .)http://www.islamtoday.netبترقيم الشاملة آليا( موقع الإسلام اليوم،  262/ 1علم، )

https://www.alwatan.com.sa/article) 
التنمر المدرسي وعلاقته بالذكاء الْخلاقي لدى طلاب المرحلة الإعدادية : عاصم عبدالمجيد كامل احمد وآخرون، دراسة عربية في  -6

 ه2016، 82التربية وعلم النفس، العدد 
بدالعال، دراسة ع مالمناخ المدرسي وعلاقته بالتنمر المدرسي لدى عينة من تلاميذ المرحلة الإعدادية : محرم فؤاد عبد الحاك -8

  3تربوية اجتماعية، العدد 
، دراسة 2016المسئولية الَجتماعية للمرشدة الطلابية في مواجهة مشكلة التنمر المدرسي: فاطمة علي أبو الحديد وآخرون -9

 .8 لعددميدانية على طالبات المرحلة الثانوية بالدمام، المجلة العربية لدراسات وبحوث العلوم التربوية والإنسانية، ا
التنمر حقيقته وأضراره وأسبابه وعلاجه في ضوء السنة النبوية، محمد أحمد عبدالله، مجلة كلية أصول الدين والدعوة  - 10

 .21بالمنوفية، العدد 
 .تموقع المرسال مقال بعنوان أنواع التنمر مع مثال لكل نوع على شبكة الإنترن -11
دار الحديث،  ،ه (222عبد الرحمن بن إبراهيم بن أحمد، أبو محمد بهاء الدين المقدسي )المتوفَ:  ،العدة شرح العمدة -12

 .م 2003ه  1222تاريخ النشر: (، 203\1) 21مسألة  0بدون طبعة ،القاهرة
 ،عزو عناية أحمد، المحقق، ه (1005ت )الحنفي، سراج الدين عمر بن إبراهيم بن نجيم  ،النهر الفائق شرح كنز الدقائق -13

 3عدد الْجزاء: (، 161\3، ) م2002 -ه  1222الطبعة: الْولى، ، دار الكتب العلمية
 .ه1200النوري، المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج، الكويت،  عبد الغنِ العلمي:أساسيات البحث  -12
بن الحجاج أبو الحسن  وسلم، مسلمالمسند الصحيح المختصر بنقل العدل عن العدل إلى رسول الله صلى الله عليه  -15

 ه (221القشيّي النيسابوري )المتوفَ: 
 .بيّوت –دار إحياء التراث العربي  ،المحقق: محمد فؤاد عبد الباقي

 عبد اللهمحمد بن إسماعيل أبو  وأيامه،لله عليه وسلم وسننه الجامع المسند الصحيح المختصر من أمور رسول الله صلى ا -12
دار طوق النجاة )مصورة عن السلطانية بإضافة ترقيم ترقيم محمد فؤاد عبد  ،المحقق: محمد زهيّ بن ناصر الناصر ،البخاري الجعفي

 .ه 1222الْولى،  ط الباقي(
 

 
 
 

https://www.alwatan.com.sa/article
https://www.alwatan.com.sa/article

